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COMISION DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE HUEJUTLA DE
REYES, HIDALGO.

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DE LA COMISION DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE HUEJUTLA DE REYES, HGO.

CAPASHH
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Introduccion

El programa operativo anual se lleva a cabo en cumplimiento con los lineamientos del
articulo 39 parrafo II de la LEY ESTATAL DE AGUA Y ALCANTARILLADO PARA EL ESTADO DE &\ !
HIDALGO.

Se presenta ante la junta de gobierno para su aprobacion ya que a partir de él se
ejecutaran las acciones técnicas, administrativas y comerciales para el desarrollo del
organismo.

Mision del organismo.

Proveer a la poblacion de Huejutla de Reyes, Hidalgo, los servicios de agua potable,
alcantarillado, saneamiento y disposicidn de aguas residuales, ocupando todos nuestros
recursos disponibles para garantizar el derecho humano al Agua.

Vision del organismo. N\

Ser una entidad autosuficien

operativos, comerciales y a ion del gobierno Municipal,
Estatal y Federal. (
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Creacion del organismo

La “Comisién de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Huejutla de Reyes, Hidalgo,
(CAPASHH), se crea como un Organismo Operador a partir de un acuerdo municipal dado en
la sesidon de Cabildo del trece de mayo del afio 2000, el cual, fue aprobado por el Congreso
del Estado y aparece publicado en el Periddico Oficial del Estado de fecha 16 de Julio de 2000.
El Decreto que crea la CAPASHH fue expido de conformidad con lo establecido en el articulo
24 de la Ley Estatal de Agua y Alcantarillado y el articulo 83 de la Ley
Estado de Hidalgo.
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COMIBION DF AGUA POTABRLE, ALCANTANILLADG ¥ SANEAMIENTO
DEL MUNICIFIO DE HULILITLA DE REVES, HGO,

Integrantes de la junta de gobierno
CAPASHH 2022

L- El Presidente Municipal, quien sera el presidente de la Junta
C.P DANIEL ANDRADE ZURUTUZA

IL.- El Sindico Procurador;
ARQ. KARLA ISABEL ENRIQUEZ BRAVO

III.- Un Regidor;
C.FAUSTINO GAEL GALVAN LUNA

IV.- El Tesorero Municipal;
C.P. ROSALINO BARRAGAN MONTERRUBIO

V.- El Secretario de Obras Publicas Municipales
ING. HUMBERTO GUILLERMO ZUNIGA AZUARA

VL- Un representante de la Comision Estatal del Agua y Alcantarillado
ING. MARIO JUACHE OLIVARES
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VII.- Un representante de g ),
OJAS — A%

DR. HEBER ELEAZAR SAUCED
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DEL MLMISIFG DE MUESUTLA DE REYER, H30O

Acerca de la comision de agua y su infraestructura.

Volumen producido de las diferentes fuentes de abastecimiento.

El sistema de abastecimiento de agua potable a la cabecera Municipal de Huejutla de Reyes
depende principalmente del rio Candelaria, y del sistema LOS HULES-HUEJUTLA. Los sistemas
"hules 17, “hules 2" y "Aquixcuatitla”, Asi como el sistema IXTLAHUAC, tienen sus propias
fuentes de abastecimiento.

FUENTE VOLUMEN PRODUCIDO OBSERVACIONES
Candelaria 130 l.p.s Funcionando
Aquixcuatitla 35 1ps Funcionando
Hules 1 36 l.p.s Funcionando
Hules 2 16 l.p.s Funcionando
Ixtlahuac . 3.5 Ips funcionando
Hules Huejutla \ \ 100 L.p.s Funcionando
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BEL MLINISI O ut nu:.w.zfu DE rlm Hao

Conformacion del nuestro padron de usuarios.

Actualmente la Comisién de Agua Potable, brinda sus servicios a la cabecera Municipal y a 18

comunidades.

Colonias de Huejutla: 95 registradas

1 DE MAYO BUGAMBILIAS DESIRE SAN ROMAN
5 DE MAYO CAMPAMENTO DOCTORES
ADOLFO LOPEZ MATEOS CAPITAN ANTONIO REYES DOS CAMINOS
ADOLFO LUGO VERDUZCO CARLOS FAYAD OROZCO EL ZAPOTAL Y EL CAFETAL
ALFREDO SAN ROMAN CARLOS SALINAS DE GORTARI FLAVIO CRESPO
AMPLIACION ZAPOTE CENTRO FLORA DUVAL BUENO
ANAHUAC CERECEDO ESTRADA FOVISSSTE
ANTIGUO RASTRO CHACATITLA FRACC.UNTA TEPOXTECO
AVIACION CHARCO AZUL FRACCIONAMIENTO FLORA
AVIACION CIVIL COLALAMBRE VAL BUEND
J—— S OMALTEREE FRACCIONAMIENTO HUASTECO
SARRIC ARRIEA CRUZVE D FRACCIONAMIENTO SAN ROMAN
BERNABE CRUZ FLORES MARGARITA SALAZAR DE GUEBRERO
BERNABE ORTEGA PEREZ RODRIGUEZ ?AUIDALGO
JACARANDAS IRADOR HORSACIO CAMARGO
JARDINES | MAGISTERIAL TAHUIZAN
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JERICO MARCELO VITE TECORRAL
JESUS MURILLO KARAM NUEVA TENOCHTITLAN TEPEYAC
JUAREZ NUEVO MEXICO TEPOXTEQUITO
LA GARITA OBRERA TODOS POR HIDALGO
LA LOMITA OLIMPICA TRES CRUCES
LAS AMERICAS PARAISO DE LAS HUASTECAS UNIVERSO
LAS CHACAS PARQUE DE POBLAMIENTO VALLE DEL ENCINAL
LAS PALOMITAS PASO LAS CHACAS VILLA DE GUADALUPE
LINDA VISTA PROVIDENCIA ZAPOTE
LOMA BONITA RANCHO LA GUERA ROBLES
' LOMAS DE CHAPULTEPEC ROJO GOMEZ MORENO
LOMAS VERDES ROJO LUGO BINER
LOS CANTORES SAN JOSE
LOS FRAYLES SANTA ELENA
LOS OLIVOS SANTA FE
LOS PRADOS SANTA IRENE
LUCIANO CORNEJO SANTA MONICA
LUIS DONALDO COLOSIO SEMINARIO
SERVIDOR AGRARIO y
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Comunidades: 18 registradas.
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SISTEMA HULES 2

RANCHO VIEJO

LOS PARAJES

HUMOTITLA COYUCO

SANTA CRUZ

SISTEMA HULES 1

CONGRESO PERMANENTE AGRARIO

SAN ANTONIO

CALMECATE

TEPETATE

CACATECO ARRIBA

CACATECO ABAJO

LOS OTATES

CHALAHUIYAPA

SANTA CRUZ CACATECO

SISTEMA AQUIXCUATITLA

AQUIXCUATITLA

TALNEPANTIPA

COMUNIDADES ANEXAS SISTEMA

LA CRUZ DE ZOCUITECO

CANDELARIA
/ "\ SANTA ANA
SISTEMA IXTLAHUAC L IXTLAHUACT




SEL SUMMIFIO OE HUMDUTLA DE REVES, RGO,

USUARIOS TOTALES Y POR TIPO DE TARIFA.

ARIEA RO D RIO
Doméstico cuota fija 7912
Doméstico medido 611
Comercial cuota fija 413
Comercial medido 574
Publico cuota fija 35
Publico medido 42
Domestico Insen cuota fija 2262
Doméstico INSEN medido 40
Baldio 2183
Baldio en zona rural 131
Domestico zona rural 1478




PRESUPUESTOS DE INGRESOS Y EGRESOS 2022.

Los presupuestos de ingreso y egresos para el ejercicio fiscal 2022, estan estimados en
base a las cuotas y tarifas aprobadas por el Congreso del Estado y publicado en diciembre de /
2021.

El presupuesto de egresos, esta estimado de acuerdo a los programas presupuestados
por cada area y para el cumplimiento de las metas especificas y objetivog [genérales de la

CAPASHH.




COMINIGHN DE AGUA POTARLE. AL CANTARILLADD ¥ SANEARERTS
DEL MUNIZIMG DE WULLIUTLA DE REYVEE, HGO,

ACCIONES POR AREA PARA EL EJERCICIO 2022.

SUBDIRECCION TECNICA
PROGRAMA: MANTENIMIENTO Y OPERACION A LA RED DE AGUA

PERIODO DEL PROGRAMA: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 \ —]

OBJETIVO DEL PROGRAMA: IMPLEMENTAR UN PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO. INCREMENTAR LA
COBERTURA DE LA INFRAESTRUCTURA DE AGUA POTABLE

NECESIDAD PERMANENTE DE INCREMENTO DE COBERTURA POR LOS NUEVOS ASENTAMIENTOS URBANOS.

JUSTIFICACION DEL PROGRAMA: NECESIDAD DE DAR MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO ELECTROMECANICO
' DARLE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS EQUIPOS DE BOMBEO Y LINEAS DE CONDUCCION
OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA: Y DE DISTRIBUCION: Y AMPLIAR LA COBERTURA DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE EN COLONIAS DEL
MUNICIPIO
) LLEVAR ACABO CON UN CONTROL DE NORMATIVIDAD EN LAS ACTIVIDADES DIARIAS, DE TAL MANERA QUE
CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA: ESTAS PUEDAN ATENDERSE EN TIEMPO Y FORMA; REALIZAR AMPLIACIONES DE RED EN COLONIAS QUE
DEMANDAN EL SERVICIO
INDICADOR L]
DENOMINACIONY |
META UNIDAD DE MEDIDA DE ) \
MEDIGIGN | EXPLICACION DEL INDICADOR
PREVENIR POSIBLES DANOS EN
2% SUPERVISION TECNICA A LOS SISTEMAS DE BOMBEO % LOS EQUIPOS
48 /\ SUPERVISAR COLONIAS % REDUCIR EL NUMERO DE QU}_EJAS
\ /’f CADA AMPLIACION REALIZADA'
4 AMPLIACIONES DE RED DE AGUA UNIDAD | REPRESENTA UNA UNIDAD
A RIO U= EROI (e CADA REPORTE ENTREGADO
12 REPORTE DE ACTIVIDADES | UNIDAD | REPRESENTA UNA UNIDAD




SUBDIRECCION COMERCIAL RECAUDACION
PROGRAMA: MAYOR RECAUDACION

PERIODO DEL PROGRAMA:

OBJETIVO DEL PROGRAMA:

JUSTIFICACION DEL PROGRAMA:

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA:

CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA:

S

COMESION DI AGUA POTARLE, ALTANIARILLAGS ¥ SANESMIINTS

DEL MUMNGCHTD OF HUEITLA DE REVES, H50,

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

LOGRAR UNA ESTABILIDAD EN EL SERVICIO.

LOGRAR UNA MAYOR RECAUDACION ECONOMICA Y BRINDARLE AUTOSUFICIENCIA AL ORGANISMO, PARA

BRINDAR UN SERVICIO DE CALIDAD A LOS USUARIOS

1.- ENVIAR NOTIFICACIONES DE ADEUDOS.

2.- HACER NUEVOS CONTRATOS DEL SERVICIO

PADRON DE USUARIOS.

3.- REALIZAR LA SUSPENSION DEL SERVICIO A USUARIOS QUE MUESTRAN UN REZAGO EN SU ADEUDO EN EL

4.- BRINDAR SERVICIOS ADMINISTRATIVOS A LOS USUARIOS

[ CONTACTO DIRECTO CON EL USUARIO

META

UNIDAD DE MEDIDA

INDICADOR
DE _
MEDICION

DENOMINACION Y
EXPLICACION DEL INDICADOR

48000

NOTIFICACIONES DE ADEUDQ A USUARIOS

%

NOTIFICAR A LOS USUARIOS EL
ADEUDO, REGISTRADO EN EL PADRON
DE USUARIOS. CADA NOTIFICACION
REPRESENTA UNA UNIDAD

400

SUSPENSION DEL SERVICIO A USUARIOS CON ADEUDO

%

SUSPENSION DEL SERVICO A
USUARIOS CON ADEUDO PARA
LOGRAR LA REGULARIZACION. CADA
SUSPENSION REPRESENTA UNA
UNIDAD

350

NUEVOS CONTRATOS

%

EVITAR LA EXISTENCIA DE TOMAS
CLANDESTINAS, INTEGRANDOLOS AL
PADRON DE USUARIOS. CADA
CONTRATO REPRESENTA UNA UNIDAD

300

RECONEXIONES

%

RECONEXION DE SERVICIO.CADA
RECONEXION REPRESENTA UNA
UNIDAD

160

CENSO A COLONIAS

%/

ROTULACION DE NUMERO EN
DOMICILIOS UNA UNIDAD POR
COLONIA. CADA COLENIA SENSADA
REPRESENTA UNA UNIDAD

2




SUBDIRECCION COMERCIAL MEDIDORES
PROGRAMA: MEJORAMIENTO EN EL SISTEMA DE MEDICION DE AGUA

PERIODO DEL PROGRAMA:

OBJETIVO DEL PROGRAMA:

JUSTIFICACION DEL PROGRAMA:

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA:

CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA:

I—‘H ;:- — —s
" i ) /
| DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 0 ]

LOGRAR UN CONTROL EN EL USO RACIONAL DEL CONSUMO DEL AGUA, ASI COMO TAMBIEN UNA MAYOR
EFICIENCIA EN LA OBTENCION DE INGRESOS POR CONCEPTOS DE LOS SERVICIOS DE LOS USUARIOS.

CON LA FINALIDAD DE LLEVAR UN MEJOR CONTROL DEL SERVICIO BRINDADO Y RECAUDAR DE ACUERDO A
LAS TARIFAS CORRESPONDIENTES ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO.

1.- INSTALACION DE MEDIDORES

2.- OBTENER UN CONTROL EN EL USO MEDIDO EN EL SERVICIO.

3.- RECUPERAR LO EQUIVALENTE POR EL CONSUMO Y USO QUE SE LE ESTE DANDO AL SERVICIO.

4.- LOGRAR ABASTECER A TODAS LAS COLONIAS DEL MUNICIPIO, CON EL REPARTO EQUITATIVO DEL LIQUIDO.

BRINDA MAYOR CONTROL SOBRE EL USO Y DISTRIBUCION DEL AGUA

META

INDICADOR
UNIDAD DE MEDIDA DE
MEDICION

DENOMINACION Y
EXPLICACION DEL INDICADOR

150

VERIFICAR QUE SE INSTALE LA
TOTALIDAD DE LOS MEDIDORES.
CADA MEDIDCR INSTALADO
INSTALACION DE MEDIDORES % REPRESENTA UNA UNIDAD \

300

ADECUADAY QUE SE ESTE
RECAUDANDO LO REAL. CADA
SUPERVISION REALIZADA

CONFIRMAR LA LECTURA \!

150

SUPERVISION A MEDIDORES % REPRESENTA UNA UNIDAD

REALIZAR PRESUPUESTO PARA
INSTALAR SERVICIO MEDIDO,
CADA PRESUPUESTO

PRESUPUESTOS SERVICIO MEDIDO REPRESENTA UNA UNIDAD




SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA
PROGRAMA: ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS

PERIODO DEL PROGRAMA:

OBJETIVO DEL PROGRAMA:

JUSTIFICACION DEL PROGRAMA:
OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA:

CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA:

A0

COMIIGH DE SAGUA POTADLE. ALCANTARILADO ¥ SANEAMIENTO
DEL FAUNISUMO DE HUEIUTLA DE REVES. HOO
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[ DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

— |
\

l ADMINISTRAR EN FORMA EFICIENTE, EFICAZ Y EFECTIVA LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL ORGAhlSMO l

ACTIVIDADES

OPTIMIZAR LOS RECURSOS PARA QUE CADA UNA DE LAS AREAS PUEDA HACER FRENTE A SUS RESPECTIVAS

* ESTIMAR EL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS DEL EJERCICIO. * PLANIFICAR EL PAGO A
PROVEEDORES. * HACER EL PAGO DE IMPUESTOS EN TIEMPO Y FORMA.* SUPERVISAR LAS AREAS PARA QUE
SE APEGUEN AL PRESUPUESTO PROGRAMADO. * REALIZAR CORTES DE CAJA EN FORMA MENSUAL.

FINANCIEROS DE FORMA EFICIENTE

OPTIMIZA EL PROCESO ADMINISTRATIVO PARA LA EJECUCION DEL GASTO Y CONTROLAR LOS RECURSOS

(.

INDICADOR . T
DENOMINACION Y
META UNIDAD DE MEDIDA DE .
MEDICION | EXPLICACION DEL INDICADOR
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE
ENTREGA DE LA CUENTA PUBLICA
4 REPORTES % TRIMESTRAL
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO EN
12 DECLARACIONES % LA DECLARACION DE IMPUESTOS
v FACILITAR EL PROCESO
3 ADECUACION PRESUPUESTAL % ADMINISTRATIVO
¥ PREVER INGRESOS Y GASTOS
2 PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS 7 % DEL EJERCICIO \
T VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO
QPORTUNO DE LO ESTABLECIDO\!
2 TIMBRADO DE NOMINA %

POREL SAT
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CONESION DI

DIRECCION GENERAL

PROGRAMA: CENTRO DE ATENCION A USUARIOS DEL SISTEMA DE AGUA
POTABLE

PERIODO DEL PROGRAMA:

OBJETIVO DEL PROGRAMA:

JUSTIFICACION DEL PROGRAMA:

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA:

CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA:

DEL Wmstlmb Ekl: HUEIHTI_A DE szzx HD,

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

MEJORAR EL SERVICIO DE ATENCION A USUARIOS EN COORDINACION Y COLABORACION DE LAS DEMAS
AREAS, CON EL PROPOSITO DE REDUCIR LAS QUEJAS

REDUCIR LAS QUEJAS DE LOS USUARIOS Y MEJORAR EL SERVICIO DEL AGUA POTABLE EN TODA LA
POBLACION DANDO SOLUCION A LAS DEMANDAS PRIMORDIALES PARA FORTALECER EL ORGANISMO.

DAR SEGUIMIENTO A LAS ORDENES DE TRABAJO, DESDE QUE SE GENERAN HASTA SU CONCLUSION

APLICAR CUESTIONARIOS, SUPERVISAR LOS ACTIVIDADES ESTABLECIDOS Y DAR SEGUIMIENTO

META

UNIDAD DE MEDIDA

INDICADOR
DE
MEDICION

DENOMINACION Y
EXPLICACION DEL INDICADOR

1680

ORDENES DE TRABAJO

%

DAR SOLUCION A LAS
SOLICITUDES DE USUARIOS. CADA
ORDEN DE TRABAJO EMITIDA
REPRESENTA UN

12

SUPERVISIONES EN COLONIAS

%

AUNIDAD L |
SUPERVISAR QUE LLEGUE EL \
SERVICIO DE AGUA A LOS
DOMICILIOS DE LOS USUARIOS.
CADA SUPERVISION REPRESENTA(
UNA UNIDAD

12

REUNIONES Y PLATICAS CON EL PERSONAL

fw 3] iy
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LLEVAR ACABO PLATICAS CON
TODO EL PERSONAL UNA VEZ AL
MES PARA MEJORAR LA
ATENCION DE USUARIOS. CAL
REUNION REPRESENTA UNA |
UNIDAD \\

CAPACITACIONES

%

IMPARTICION DE PLATICAS DE |
CAPACITACION. CADA PLATICA
REPRESENTA UNAUNIDAD. | \




CULTURA DEL AGUA
PROGRAMA: CULTURA DEL AGUAY AGUA LIMPIA.

PERIODO DEL PROGRAMA:

OBJETIVO DEL PROGRAMA:

JUSTIFICACION DEL PROGRAMA:

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA:

CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA:

CONMISION DE AGUSA POTABLE, ALCANTARILLADO ¥ SAMEAMIENTO
DEL MUNICIPID DI HUEITLA DE REYES, HGQ.

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 \ |

\

FOMENTAR DE MANERA PERMANENTE LA CULTURA DEL AGUA EN EVENTOS DE PROMOCION Y DIFUSION,
CONTRIBUYENDO ASI A FOMENTAR EL CUIDADO Y BUEN USO DEL AGUA.

DEBIDO A QUE NO SE ENCUENTRA UN PROGRAMA SIMILAR EN EL MUNICIPIO, LO TOMAMOS COMO UNA
OPORTUNIDAD DE ACTIVIDADES A REALIZAR.

1.- VISITAR TODAS LAS COLONIAS DEL MUNICIPIO Y REALIZAR UNA ACCION COMO PINTA DE BARDAS,
PLATICAS, CLORACION, DISTRIBUCION DE PLATA COLOIDAL, ETC.

2.- SENSIBILIZAR A LA POBLACION A TRAVES DE DIFERENTES CANALES DE DIFUSION.
3.- QUE LA POBLACION MODIFIQUE PAULATINAMENTE SU COMPORTAMIENTO EN CUANTO ALUSO Y
PRESERVACION DEL AGUA EN LA VIDA DIARIA.

CONSTANTE Y PROPOSITIVO, ASERTIVO EN LA TOMA DE DECISIONES, ESPONTANEQ EN LAS ACTIVIDADES,
INNOVADOR Y CREATIVO.

META

INDICADOR
UNIDAD DE MEDIDA DE
MEDICION

DENOMINACION Y
EXPLICACION DEL INDICADOR

24

CON ELLA SE CONCIENTIZARA A LOS
EDUCANDOS SOBRE EL BUEN USO Y
, CUIDADO DEL AGUA. CADA PLATICA
PLATICAS ESCOLARES % REPRESENTA UNA UNIDAD

48

INFORMACION PUBLICADA POR
MEDIOS DE COMUNICACION
ENTREVISTAS, REPORTAJES O NOTAS
ACCIONES DE DIFUSION EN MEDIOS % I(NFORMATI\.FAS] f

DIFUSION DE MENSAJES DE CULTURA *

DEL AGUA CADA BARDA PINTADA
PINTA DE BARDA % REPRESENTA UNA LINIDAD

EVENTO DE CELEBRACION DEL DIA
. MUNDIAL DEL AGUA. CADA EVENTO
EVENTO CULTURAL DIA MUNDIAL DEL AGUA Il 1% REPRESENTA UNA UNIDAD

36

REPORTA MENSUALMENTE LAS
'ACCIONES REALIZADAS A LA DIRECION
GENERAL, CEAA'Y CONAGUA. EADA

REPORTES MENSAUALES REPORTE REPRESENTA UNA uN AD
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COMISION DE ASUA POTABLE. ALCANTARILLADO ¥ SANEAMIENTO
DEL MUNICIHT D HUMLILUTLA DE REYES, HOO,

ACTIVIDADES ESPECIFICAS DE LA DIRECCION GENERAL. J

Realizar la firma del convenio anual de colaboracién con la Comisién Estatal de Agua y
Alcantarillado del Estado de Hidalgo CEAA.

Realizar el programa operativo anual para el ejercicio 2022.

Presentar en la primera sesion ordinaria de la junta de gobierno de la CAPASHH, del
ejercicio el programa operativo anual 2022.

Supervisar y dirigir la ejecucién del programa operativo anual del ejercicio 2022.
Coordinar con los integrantes de la junta de gobierno la realizacion del proyecto de
cuotas y tarifas para el gjercicio 2022.

Coordinar las actividades técnicas, administrativas y financieras del organismo, para
lograr una mayor eficiencia, eficacia y economia del mismo.

Celebrar los contratos de trabajo con la totalidad de los proveedores de servicio.
Celebrar la firma evaluaciones de desempefio y cumplimiento por area de forma
trimestral.

En temporadas de estiaje y en situaciones de conflicto social por falta
servicio se realizara la ejecucion de un programa de abastecimiente-
camion PIPA a las colonias afecta N

iCiencia en el

4 agua mediante

AL
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COMESION DE AGLK POTAIILE, dican LLADD ¥ SANEAMIENTO
DEL MUNICIPID DE MU mu oxnn 5, HaO.

ACTIVIDADES ESPECIFICAS DE LA SUBDIRECCION TECNICA

Es nuestra prioridad mantener el equipo electromecanico de nuestros sistemas de bombeo
operando de manera continua para garantizar el suministro de agua potable a la poblacion.
Asi mismo realizar acciones que puedan mejorar la eficiencia fisica, Por tal razén se realizaran
las siguientes acciones:

Trabajos que se realizan en el area técnica, mantenimiento y operacion de los
sistemas de agua potable.

a) mantenimiento preventivo y correctivo a sistema de bombeo en equipos de 300 hp y
operacion del sistema candelaria linea de conduccion por gravedad de 14" y 12" g en a.c. del \

tramo caja rompedoras al tanque regulador de 1,600 m.l. del que se ubica en la colonia R ‘

\d
N

Adolfo Lépez mateos.

b) Rebombeo villa de Guadalup
rebombeo al tanque de almacenamignto de 500 m.l. que se ublca en/lo nas alto de la colonia

i, L 1

antenimiento a la linea de conduccién por bombeo, tramo
Vd

el Seminario.




COMEIGON DE ASUA POTABLE, ALCANTARILLADG ¥ SANIAMIENTO
DEL MUNGCIFIO OF HUILIUTLA DE REVES. Hoo.

c) Sistema por gravedad del rio Zocuiteco en 8" y 4" g del tramo Zocuiteco-rebombeo de pvc
y al reducir la linea de 4" es de fo.go. Villa de Guadalupe constantemente se hace revision de
las valvulas de expulsion existentes.

d) Mantenimiento de la linea de conduccion por gravedad de 6" @ de que alimenta al
carcamo de re-bombeo que se ubica en la colonia Bernabé Cruz Flores junto al pantedn
municipal.

e) Mantenimiento a la red de distribucién por gravedad que depende del tanque de
almacenamiento de 500 m.l. que se ubica en lo mas alto de la colonia Providencia que
abastece a 12 colonias.

f) Mantenimiento a la linea de conduccién retro alimentadora de 6" y 4" @ en pvc tramo col.
Providencia al tanque de almacenamiento de 500 m.l. que se ubica en la colonia Rojo Lugo y
su red de distribucion que abastece a 12 colonias.

g) Mantenimiento a la linea de conduccién por gravedad de 6”@ al tanque de 500 m.l. que se
ubica en la colonia el Miradory su red de distribucidbn que abastece a 15 colonias.

h) Mantenimiento a la linea de conduccién por gravedad de 4" que d

epende del tanque de

500 m.l. que se ubica en la colonia Dr. Horacio Camargo red de distribu¢ion
: AaRiO DE[L4
colonias. SR -
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j) Sistema los hules (I) mantenimiento preventivo y correctivo a equipo de bombeo de 150 hp
y a linea de conduccién de bombeo de 24", 6" 4" y 3", del tramo Parajes-Humotitla-Coyuco-
Santa Cruz y Rancho Viejo.

k) Sistema Congreso Permanente Agrario mantenimiento a la linea de conducciéon por
bombeo de 6" del tramo; carcamo de bombeo al tanque regulador de 500 m.l. que se ubica
en la localidad de San Antonio que retroalimenta a los tanques de Chalahuiyapa, Otates,
Calmecate, Tepetate, con su red de distribucion de 9 comunidades.

I) Sistema Ixtlahuac mantenimiento a equipo de bombeo y red de distribucion de linea de 2"
que alimenta al tanque ubicado en lo mas alto de la comunidad para abastecerla de agua
potable.

m) Rebombeo de 5 de mayo, mantenimiento a equipos de bombeo y red que abastece al
tanque de 1,600 m.l. ubicado en la colonia Adolfo Lopez Mateos que distribuye a la cabecera
municipal.

n) Mantenimiento a la linea de conduccion y de red de distribucion del sistema de las
comunidades de Aquixcuatitla y Talnepantitla-Huejutla.

s relevadores de

o) Mantenimiento a sistema eléctrico de equipos de bombeo, reempl

tiempo para equipos de 150 hp istema Hules y sistema Pantedn,}dsi como cambj_q_lde

electronivel.
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e Prioridades

Requerimientos de piezas especiales para su buen funcionamiento de todos los sistemas
existentes en operacion:

» 20 bases con tapa en fo.fo. para registros de valvula.
» 30 servicios de retroexcavadora para reparaciones en lineas generales.

Ampliaciones y reparaciones de red de distribucion de agua.

e ampliacion de red colonia Tres Cruces con una longitud de 320 metros en calle
Cuauhtémoc y calle 20 de septiembre dando en total de méas de 23 familias beneficiadas.

e Ampliacidon de red colonia Santa Irene en calle cerrada Santa Irene con una longitud de
150 metros y con un nimero de beneficiaros de 20 familias.

e Ampliacidon de red por interconexion de rancho la vega a colonia Comaltepec con una
longitud de 162 metros esto para reforzar el suministro de agua potable esto en
beneficio de 20 familias.

Huejutla de Reyes, Hidalgo.
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e Reubicacion de linea de agua potable en 2" pvc rd26 de linea de abastecimiento a
colonia las Buganbilias a la altura de la colonia la Lomita con una longitud de 200 metros
esto para mejorar el suministro en ese sector.

e Reubicacidon de la linea general de sistema de agua potable en 6"pvc rd26 del tramo
Cacateco-San Antonio con una longitud de 240 metros, esto para mejorar el suministro
de agua potable que abastece el sistema Congreso Permanente Agrario.

Mejoramiento de infraestructura

e Trabajos de soldadura y maniobra para reubicar linea de llenado de tanque de
almacenamiento de sistema pantedn para colocar electronivel con un valor aproximado
de $20,000.00 (veinte mil pesos 00/100m.n.).

Nota: _ \

¢ limpieza de tanques de almacenamiento de agua pot Ay
e apoyo a comunidades.

\

‘\‘._
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ACTIVIDADES ESPECIFICAS DE LA SUBDIRECCION COMERCIAL

Las actividades del area comercial incluyen:

e Mejorar la calidad en atencidon y en la ejecucion de procedimientos inherentes al
area comercial.

e Acelerar los procedimientos comerciales: aplicacion de metodologia de entrega
de notificaciones mediante las rutas disefiadas en la actualizacién del padron de
usuarios.

e Entrega de notificaciones en sitio, mediante el uso de la aplicacion disefiada para
imprimir los pre-recibos al momento de hacer las tomas de las lecturas.

e Mantener actualizado el mapa de ubicacién de contratds, ségun la cartografia

recolectada en la actualizacion del padrén de usuarios.
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PROYECCION DE INGRESOS MENSUAL Y ANUAL PRESUPUESTADOS PARA EL AREA

COMERCIAL.
EJERCICIO 2021, RECAUDACION ESPERADA
POR MES
ENERO $ 4,083,036.39
FEBRERO $ 1,486,995.63
MARZO $ 1,233,064.19 /
ABRIL $ 1,216,454.91
MAYO $ 1,286,042.04
JUNIO $ 1,118,742.35
JuLio $ 1,312,082.43
AGOSTO $ 1,361,454.49 K
SEPTIMEBRE $ 1,087,630.61 Qﬁ .
OCTUBRE $ 1,207,806.82 v
NOVIEMBRE $ 1,191,420.60
DICIEMBRE $ 1,038,488.77
\

Presupuesto de ingresos anual

(Diecisiete millones, seiscientos ve
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ACTIVIDADES ESPECIFICAS DEL AREA ADMINISTRATIVA.

1. Se llevaran a cabo las declaraciones provisionales mensuales de los impuestos
correspondientes al periodo Enero -Diciembre del ejercicio 2022.

2. Enviar mensualmente las declaraciones Informativas de las operaciones con terceros (DIOT)
durante el periodo Enero-Diciembre del ejercicio 2022.

3. Se realizara la entrega de los informes de gestion financiera de cuenta publica de los
cuatro trimestres del ejercicio 2022, ante la auditoria superior del estado.

4. Se llevaran a cabo las solicitudes de devoluciéon de IVA correspondiente a los meses de
marzo y de mayo a diciembre del ejercicio 2020, y las del ejercicio 2021.

5. Preparar y entregar documentacion para solventar lo referente a los resultados y

recomendaciones y pliego de observaciones a la cuenta publica del ejercicio 2021.

6. Llevar a cabo el calculo del Impuesto sobre Nomina del ejercicio 2022 para su postqrio_r__. ¢

pago.

7. Se realizara el timbrado de la

prima vacacional del ejercicio 20
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8. Llevar a cabo el registro de altas y bajas del personal en el sistema CONTPAI asi como
también el calculo de finiquito en caso de baja.
9. Se llevara a cabo el timbrado de los complementos de pago de las facturas anticipadas.

10. Se Realizaran los resguardos de bienes muebles correspondientes al ejercicio 2022.

11. Elaboraciéon y armado de documentacion comprobatoria en pélizas y captura de las
mismas en el sistema SACG.NET de ingresos, egresos y poélizas diario del ejercicio 2022.

12. Dar a conocer al personal el cédigo de ética, cédigo de conducta, reglamento interno, el
programa de promocion a la integridad y prevencién de la corrupcion correspondiente al
gjercicio 2022.

13. Llevar a cabo propuestas de manuales para mejorar el control interno del organismo.

14. Preparar informacién para llevar a cabo las juntas de gobierno programadas para el \k\ '
ejercicio 2022. \J

15. Realizar requisiciones de material utilizados en el area correspondiente al ejercicio 2022.

16. Realizar los pagos corresp

de Agua y Alcantarillado (CE
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17. Realizar procedimiento de cambio de cuenta bancaria ante la institucidn
correspondiente para el ejercicio 2022.

18. Llevar a cabo la difusidon de la informacién publica de la comisién, que sera agregada en
el portal de transparencia.

19. Llevar a cabo la propuesta de cuotas y tarifas para el ejercicio 2023.

20. Llevar a cabo la elaboracion de la propuesta del presupuesto de ingresos y egresos para
el ejercicio 2023.

21. Elaborar la plantilla del personal de forma trimestral.

22. Elaborar contratos a proveedores y prestadores de servicio en el gjercicio 2022.

23. Llevar a cabo la integracion de actas de junta de gobierno programadas para el ejercicio
2022.

24. Llevar a cabo las publicaciones correspondientes en el Periddico Oficial del Estado de
Hidalgo en materia obligatoria.

25. Elaboracion de contratos laborales correspondientes al ejercicio 20

26. Llevar a cabo la actualizacion de la plantilla de personal al cierre
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27. Llevar a cabo el registro y actualizacion del inventario de bienes muebles del organismo
correspondiente al ejercicio 2022.
28. Llevar a cabo solicitudes de cotizaciones previo a las compras a proveedores.

29. Actualizacion de padrén de proveedores al ejercicio 2022.

30. Realizar las 6rdenes de pago correspondiente a cada proveedorog\l-}% )

2022.




1 MEUNICTPED DE MUIILTLA DE REVES, HGO

ACTIVIDADES ESPECIFICAS DEL AREA DE CULTURA DEL AGUA Y AGUA LIMPIA

Consolidar la participacion de los usuarios y la sociedad organizada en el manejo del agua y
promover la cultura del buen uso y pago oportuno.

1. Visitar algunas localidades y colonias del municipio de Huejutla, para realizar acciones
como pinta de bardas, platicas sobre el cuidado del agua, cloracién del agua en las
diferentes fuentes de abastecimiento, distribucion de plata coloidal entre nuestro
Padron de usuarios y la poblacion que asi lo requiera.

2. Sensibilizar a la poblacidn a través de diferentes canales de difusion, sobre la necesidad
de Agua Limpia y el pago oportuno, con sentido de equidad y responsabilidad social,
mediante un manejo honesto de los recursos naturales, a través de Medios de
comunicacion impresos, digitales, y todos aquellos que nos permitan llevar la &
informacion a todos habitantes del municipio de Huejutla. \

3. Informar oportuna y eficazmente a la poblacion sobre la escasez del agua, los costos de
proveerla, su uso responsable y su valor econdmico, sanitario, social y ambiental. Para
que la poblacion modifique paulatinamente su conducta en cuanto al uso y /-
preservacion del agua en la vida diaria.

4. Impulsar programas de e

Impulsar el desarrollo institucional de las dependenCIas’q?’or

el manejo del agua. >

v
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/
ACTIVIDADES ESPECIFICAS DE CULTURA DEL AGUA Y
ACTIVIDADES CRONOGRAMA DE ACT'IVIDADEA
Descripcion Unidad Cantidad Impacto Metas Mensuales
de Medida Anual Esperado EIFIM|[AIM|J]|J|A|S|OIN]|D
Importancia de Cultura del Agua 10 11111 (D IR RN
Videos cqn promocionales atreves de Actividad 10 tlalalalalalalalalqlq1]q
reproducciones en tv
Cloracion en tanque de
almacenamiento o distribucion de| Actividad 240 Que los usuarios de manera |, 20(20|20(20(20(20|20(20|20|20 (20
Agua permanente contribuyan desde
sus hogares a promover la
Monitorear la calidad del Agua Actividad 24 cultura del agua fomentando elf 2 2 [ 2 |2 |2 |2 |2 [2[2]2]|2 |2
cuid_ado y buep uso del.\{ital
Participar en las reuniones mensuales | Actividad “lqj‘;'dh‘g gﬁrioﬁz;gar:cgez&e;?;%g% (
del Comité Jurisdiccional de Vigilancia 12 | e o realiza para levar el agua| 1| 1| 1| 1| 1|11 1]1]1]1 "
Epidemiolégica (COJUVE). a sus domicilios y asi como den /
mayor importancia al pago A\
Caravana por del Dia Mundial del Actividad 1 oportuno del servicio. : [
Agua
\
Periodicos murales 12 11111 V]1][1]1 \\1\
. \\
Campaiia de Concientizacion )
: L \%
Saneamiento basico en los margenes | Actividad 1 1
del rio que atraviesa la Cabecera -
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Municipal

Limpiezas de depdsitos de agua.

10

Limpiezas de carcamos

Cloracion en los depdsitos de agua de
tomas domiciliarias

Actividad

Platicas de concientizacion en temas
de Cultura del Agua y pago oportuno
del servicio

Escuelay
comunidades

40

Campaia en las redes sociales de
Concientizacion sobre la importancia
del Cuidado del Agua y el pago
oportuno del servicio

Actividad

12

Colocacién de lonas con mensajes de
Concientizacion sobre la importancia y
el Cuidado del Agua

Actividad

Colocacion de lonas con mensajes de
Concientizacion del pago oportuno del
servicio

Actividad

Pinta de bardas con mensajes sobre
Cultura del Agua y pago oportuno.

Actividad
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COMISION DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE HUEJUTLA DE
REYES, HIDALGO.

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

EJERCICIO 2022

APROBACION EN PRIMER SESION ORDINARIA DE LA JUNTA DE GOBIERNO DEL EJERCICIO

2022
BE

HUEJUTLA DE REYES, HIDALGO. |




